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давление природного газа
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Navien 

Navien 

Navien 

Navien 

Navien 

Котлы Navien по своей конструкции и рабочим параметрам соответствуют 
нормам Евразийского экономического таможенного союза. Соответствие
подтверждено показанным здесь знаком EAC.
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При регулярном проведении сервисного обслуживания квалифи-
цированным персоналом специализированной организацией срок 
службы оборудования составляет 10 лет.

230B, 50Гц,

будет поддерживать работу

0,5

Монтаж, подключение электропитания, а так же подключение и ввод 
оборудования в эксплуатацию систем подачи газа и газового оборудо-
вания разрешается выполнять только специализированной организа-
ции в соответствии с требованиями гарантийного талона и инструк- 
цией производителя и другими нормативными документами.

Гарантия на данное оборудование вступает в силу с момента первого 
пуска, о чем в гарантийном талоне обязательно делается соответствую-
щая отметка. Для осуществления первого пуска и ежегодного техни- 
ческого обслуживания (1 раз в 12 мес.), рекомендуем обращаться в 
авторизованные сервисные центры компании Navien. Адреса и телефоны 
сервисных центров можно узнать в торгующей организации, на сайте 
www.navien.ru или по телефону горячей линии – 8-800-505-10-05.
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вентилируемом
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Монтаж, подключение электропит-
ания, а так же подключение и ввод 
оборудования в эксплуатацию сист- 
ем подачи газа и газового оборудо-
вания разрешается выполнять толь-
ко специализированной организа-
ции в соответствии с требованиями 
гарантийного талона и инструкцией 
производителя и другими нормати-
вными документами.

26



12

Гарантия на данное оборудование 
вступает в силу с момента первого 
пуска, о чем в гарантийном талоне 
обязательно делается соответствую- 
щая отметка. 
Для осуществления первого пуска 
и ежегодного технического обслу-
живания(1 раз в 12 мес.), рекоменду- 
ем обращаться в авторизованные 
сервисные центры компании Navien. 
Адреса и телефоны сервисных цент- 
ров можно узнать в торгующей 
организации, на сайте www.navien.ru 
или по телефону горячей линии – 
8-800-505-10-05.
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Navien Deluxe E PRO

Заглушка воздухозаборного 
отверстия 

Фитинг контура отопления 
угловой для темп. датчика

Расширительный бак 

реле перегрева

Датчик давления воздуха 
(APS) 

Теплообменник ГВС 

Циркуляционный насос

Выход отопительной воды 
(подача) 

Подача холодной хозяйственной воды

Вход отопительной воды
(обратка)

Фильтр отопительной воды

реле давления

Подача газа

Манометр 

Предохранительный  клапан

Контроллер

Вентилятор

Трансформатор розжига

Коллектор с форсунками

Горелка

Электроды розжига

Теплообменник из
нержавеющей стали

Коллектор дымовых газов

Выход горячей хозяйственной воды

Газовый клапан

25



Пульт управления

ГВС
- Установка температуры ГВС
- Настройка быстрой подачи ГВС

+
Увеличение температуры и 

времени таймера

Отопление
- Выбор режима отопления 
-  Переключение между 

регулировкой отопления по 
теплоносителю, по комнатному 
датчику температуры и режиму 
таймер.

Вне дома 
Установка/отмена

Питание
Включение/выключение

-
Уменьшение температуры и 

времени таймера

Включение/выключение котла

Для включения котла нажмите клавишу 
"питание"        . На дисплее отобразится 
значение температур. Котел включится. 
Режим работы котла будет соответствовать 
последнему сохраненному состоянию. 
Для выключения котла повторно нажмите 
на кнопку "питание"       . 
Котел выключится сохранив последний 
режим работы. Дисплей погаснет.

14



1. Установка режима отпления по
температуре  в помещении.

 2. Регулирование температуры
в помещении

Для установки режима работы по
температуре в помещении  нажмите
и удерживайте более 1 секунды 
клавишу "отопление"
до появления на дисплее значка .

Отрегулируйте температуру с 
помощью клавиш + / -
После установки желаемой
температуры подождите несколько
секунд, и она сохранится
автоматически.
Температура регулируется с шагом 1°C 
в диапазоне 10~40°C.
Если текущая температура ниже 
заданной, отопление включается 
автоматически.
Чтобы остановить нагрев, установите 
заданную температуру ниже текущей 
температуры в помещении.

Регулирование температуры в помещении
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1. Зажимайте кнопку более 1 сек . 2. Регулирование температуры 
отопительной воды

Для установки режима работы по
температуре отопительной воды
нажмите и удерживайте более 1 
секунды клавишу "отопление"

Отрегулируйте температуру с помощью
клавиш + / -
После установки желаемой температуры
подождите несколько секунд, и она
сохранится автоматически.
Температура регулируется с шагом 1°C 
в диапазоне 30-80°C.
Отопление автоматически 
адаптируется в зависимости от 
заданной температуры.
Чтобы остановить нагрев, установите 
заданную температуру ниже текущей 
температуры теплоносителя.

Регулировка температуры отопительной воды
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1. Установка режима "таймер" 2. Регулирование времени ожидания
котла в режиме "таймер"

Для установки режима "таймер" 
нажмите и удерживайте более 
1 секунды клавишу "отопление"
до появления на дисплее  .

Отрегулируйте время ожидания нагрева 
котла в режиме "таймер" с помощью 
клавиш "+" или "-" (индикация слева).
Диапазон настройки от 1 до 24 часов с
 шагом 1 час.

3. Для сохранения параметра и 
перехода к регулированию 
времени работы котла нажмите
клавишу "отопление".

 
4. Регулирование времени работы котла в 

режиме "таймер"

Дисплей начнет мигать.

Отрегулируйте время работы котла с 
помощью клавиш "+" или "-" 
(индикация справа).
Диапазон настройки от 10 до 50 минут 
с шагом 10 минут.
Нажмите клавишу "отопление", чтобы 
завершить настройку.

Установка режима "таймер" и регулирование времени

1. Зажимайте кнопку более 1 сек . 2. Регулирование температуры 
отопительной воды

Для установки режима работы по
температуре отопительной воды
нажмите и удерживайте более 1 
секунды клавишу "отопление"

Отрегулируйте температуру с помощью
клавиш + / -
После установки желаемой температуры
подождите несколько секунд, и она
сохранится автоматически.
Температура регулируется с шагом 1°C 
в диапазоне 30-80°C.
Отопление автоматически 
адаптируется в зависимости от 
заданной температуры.
Чтобы остановить нагрев, установите 
заданную температуру ниже текущей 
температуры теплоносителя.

Регулировка температуры отопительной воды
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Регулировка температуры ГВС

1. Нажмите клавишу . 2. Отрегулируйте температуру 
ГВС клавишами  или .

Индикатор настройки ГВС начнет 
мигать.

Внимание! 

Перед использованием ГВС 
убедитесь, что заданная 
температура соответствует 
требуемой.

После установки желаемой 
температуры она автоматически 
сохранится через несколько секунд. 

Обязательно.

1.  В целях безопасности не 
позволяйте детям пользоваться 
горячей водой без присмотра.

2.  В целях безопасности не 
изменяйте произвольно 
температуру горячей воды, 
когда ею пользуются другие 
люди.

18



Эта функция позволяет быстрее получить горячую воду

2 сек

Для установки режима быстрого приготавления
ГВС перед использованием ГВС нажмите и уде
рживайте клавишу "Горячая вода" более 2 секунд

На дисплее температуры замигает 
значок горячей воды, и функция будет 
установлена.

 ● После настройки функции быстрого 
нагрева воды она автоматически 
отключится через 10 минут или после
использования

 ● В зависимости от вашего котла, он может не 
поддерживать функцию быстрого нагрева 
воды.

Установка режима "вне дома"

1. Для установки режима вне дома – 
нажмите клавишу .

2. Для отмены режима "Вне дома" 
нажмите клавишу "Вне дома"

На дисплее загорается индикатор , 
остальные режимы отключаются

 Индикация исчезнет,   и дисплей 
возвращается в прежнее состояние.

Установка режима быстрого нагрева воды

19



1. Подключение управляющего контроллера, поддерживающего протокол связи "OpenTherm", 
    осуществляется к двум верхним разъемам клеммной колодки на торцевой части главного 
    контроллера котла, как показано на рисунке ниже.   
2. Для активации функции поддержки протокола связи "OpenThern" необходимо включить 
    DIP-переключатель № 12.

Основной 
контроллер

Место установки

Open Therm

Подключение и активация управляющих контроллеров с
поддержкой протокола связи "OpenTherm"
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Сливная
заглушка

Подача газа 

Подпиточный кран 

Манометр 

Кабель питания 

Выход отопительной 
воды (подача) 

Подача холодной 
хозяйственной воды 

Выход горячей 
хозяйственной воды

Вход отопительной 
воды (обратка)

Предохранительный
клапан

Фильтр
отопительной

воды
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Требование к качеству воды

Качество воды

Порядок промывки водонагревателя 

На повреждения котла, вызванные низким
качеством воды, гарантия не распространя-
ется. В приведенной ниже таблице показаны
максимально допустимые уровни загрязн-
яющих веществ. Если вы предполагаете, что
вода может быть каким-либо образом загр-
язнена, прекратите эксплуатацию котла и
обратитесь к авторизованному технику или 
лицензированному специалисту.

*   Если устройство очистки не установлено, 
     рекомендуется проводить промывку. 
     Для этого необходимо использоватьбелый 
     уксус или растворы специального состава для 
     проточных водонагревателей. См. раздел «Порядок 
     промывки водонагревателя»
** Соблюдайте местные нормы касательно ограничений 
     на использование умягчителей воды.

Перед промывкой теплообменника подготовьте 
следующие предметы:

Для промывки теплообменника выполните 
следующие действия.

В случае жесткой воды изучите следующие 
указания по рекомендуемой очистке и промывке.

Использование грунтовой воды или смеси 
грунтовой воды с обычной водой может стать 
причиной необратимого повреждения 
теплообменника, на что гарантия не распространяется. 
При использовании грунтовой воды обратитесь 
к следующей таблице.

Загрязняющее вещество Максимально допустимый 
уровень

Общая жесткость
Алюминий
Хлорид До 250 мг/л
Медь До 1,0 мг/л
Железо До 0,3 мг/л
Марганец До 0,05 мг/л
pH 6,5–8,5
Сульфат До 250 мг/л
Общая минерализация До 500 мг/л
Цинк До 5 мг/л
Хлор До 4 мг/л

●

●

емкость объемом 19 литров или больше;
моющий раствор, разбавленный водой;
3 шланга;
водяной циркуляционный насос.

●

●

●

●

Промывка теплообменника является достаточно 
сложной процедурой. Прежде чем приступать к ней, 
внимательно изучите следующие указания. 
При возникновении сомнений касательно любого 
этапа действий, обратитесь к авторизованному 
технику или лицензированному специалисту. 
Помните, что неправильное обслуживание может 
аннулировать гарантию.

ОСТОРОЖНО

Уровень жесткости Способ
очистки

Периодичность
промывки* 

Мягкая
0–4 гранов/
галлон
(0–60 мг/л) 

 

Нет Нет

Умеренно
жесткая 

4–7 гранов/
галлон
(61–120 мг/л)  

Рекомендуется
использовать
умягчитель
воды**

Один раз в год

Жесткая
7–9 гранов/
галлон
(121–160 мг/л)

Бытовые нужды:
один раз в год  

 

Коммерческие
нужды: два раза
в год

Очень
жесткая 

9–12 гранов/
галлон
(161–200 мг/л)  

СТРОГО
рекомендуется
использовать
умягчитель
воды**

Чрезвычайно
жесткая

>12 гранов/
галлон
(>200 мг/л)

Обязательно
использовать
умягчитель
воды**
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Промывка теплообменника

1. Нажмите кнопку питания на лицевой панели 
     для отключения котла.

2. Отключите котел от подачи питания.

3. Закройте клапаны «C» и «D» на линиях подачи 
     и возврата воды.

4. Подключите один из шлангов к крану «А», а его 
     свободный конец поместите в ведро.

5. Другой шланг подключите к выходному 
     отверстию циркуляционного насоса и к линии 
     возврата воды на клапане «B».

6. Подключите третий шланг к входному отверстию 
      циркуляционного насоса, а его свободный конец 
     поместите в ведро.

7. Налейте моющий раствор в ведро.

8. Откройте клапаны «А» и «B».

9. Включите циркуляционный насос и дайте 
     раствору циркулировать через котел в течение 
     по крайней мере 45 минут.

10. Вымойте моющий раствор из котла.
       a. Выньте свободный конец сливного шланга 
            из ведра и поместите его в место слива 
            конденсата или раковину для стирки 
            (в место, куда происходит слив из котла).
       б. Подключите водопровод к обратной линии
            отопления.
       в. Осуществляйте промывку котла
            водопроводной водой в течение 5 минут.
       г. Закройте кран «А» и откройте кран «С».
 
11. Отсоедините все шланги.

12. Извлеките механический фильтр из котла 
        и очистите его от загрязнений.
 
13. Снова установите фильтр и убедитесь, что 
        крышка фильтра туго затянута.
 
14. Снова подайте питание на котел.

15. Нажмите кнопку питания на лицевой панели
        для включения котла.

A

C D

B

Обратная линия
отопительного
контура

Подающая линия
отопительного
контура

Циркуляционный насос

Емкость для промывки

Комплект кранов Easy 
от Navien

A B

C D
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Navien Deluxe E PRO

400 255

115Ø

244
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Navien Deluxe E PRO 10/13/16/18/24K

Присоединительные

400

45 48 53 65 68 60

51

82 68 7867

43

10
1

48

61 238 26



38

48

Перед установкой котла необходимо
уточнить общий объем теплоносителя. 
Если он превышает прописанные ниже 
показатели, установите дополнительный 
расширительный бак:
Navien Deluxe E PRO - 10/13/16/18/24K : 130 литров (при давлении 1 бар)
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Газопровод

должен отвечать действу
ющим местным строительным нор мам
и правилам
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●

●

●

●

●

ВНИМАНИЕ
Для системы отопления можно 
применять средства защиты от 
замерзания. Для защиты новых или 
существующих систем от 
замерзания требуется 
пропиленгликоль особого состава, 
содержащий ингибиторы, которые 
препятствуют разъеданию 
металлических компонентов 
системы пропиленгликолем.

Перед применением средств защиты от 
замерзания убедитесь, что жидкость 
системы содержит пропиленгликоль в 
надлежащей концентрации, а уровень 
ингибиторов соответствует 
необходимому. Компания Navien не 
рекомендует превышать уровень 
концентрации пропиленгликоля более 
35%

При использовании средств 
защиты от замерзания систему 
следует подвергать испытаниям 
как минимум один раз в год в 
соответствии с рекомендациями 
производителя раствора 
пропиленгликоля.
        

При использовании средств защиты от 
замерзания необходимо обеспечить 
возможность расширения раствора 
пропиленгликоля.

На повреждения, вызванные замерзанием, 
гарантия не распространяется.  

Для систем, требующих защиты 
от замерзания, 
используйте только ингибированный 
пропиленгликоль со специальным 
составом для водяных систем отопления;
использование других типов антифриза 
может привести к повреждению системы 
и аннулированию гарантии.    

Защита системы отопления от замерзания



присоединяется

Navien Deluxe E PRO
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присоединяется

Navien Deluxe E PRO

Для монтажа системы дымоудаления
рекомендовано использовать только
сертифицированные материалы
прошедшие соответствующую
проверку
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Navien Deluxe E PRO

Navien Deluxe E PRO

8

1000-8000
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Максимальная общая длина

Тип дымохода Диаметр(мм) Макс. длина(м)

Коаксиальный Ø 60/100 8

Раздельный
Ø 80/80 12

Ø 75/70 12

Тип дымохода Диаметр(мм) Колено Эквивалентная
длина (м)

Коаксиальный Ø 60/100
45° 1

90° 1,5

Раздельный

Ø 80/80
45° 1

90° 1,5

Ø 75/70
45° 1

90° 1,5

A + B - (Колено 1 x 90°) = 8 – 1,5 = 6,5м

<Способ измерения длины 
коаксиальной системы дымоудаления>

<Способ измерения длины 
раздельной системы дымоудаления>
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Коаксиальная система дымоудаления

Комплект поставки

Выбор выхода впускной/дымоотводящей трубы

Размеры установок и предупреждение при установке

<Осторожно!>
При условии места, где часто и

много выпадает снег,
устанавливайте на большое

расстояние между ними
поверхностей земли и

впускной/дымоотводящей трубой,
чтобы впускная/дымоотводящая

труба не засорилась.

1.	Коаксиальный дымоход должен крепиться к котлу и выходить наружу.
2.	Все опасные вещества и предметы, создающие помеху для доступа к
	 коаксиальному дымоходу, должны быть удалены из помещения.

Стандартные размеры установок коаксиальной трубы показаны на рисунке.

●  Стандартные размеры установок коаксиальной трубы показаны на рисунке.  

Стопорный болт 4,2x13 (4шт.)
болт 5x0.8 - 22 (2шт.)
гайка 5x0.8 - 4  (2шт.)

Фланец для настенной
декоративной накладки (1шт.)

Настенная декоративная
накладка (2шт.)

Колено коаксиальное
(1шт.)

Впускная/дымоотводящая труба
(1шт.)

Адаптер для подсоединения
коаксиальной трубы (1шт.)

250см и более
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Место расположения отверстия для коаксиальной трубы

<Осторожно!>

-	 Определите место расположения отверстия
	 для коаксиального дымохода.

-	 Рекомендуется место расположения определить
	 отверстие выше на 150мм котла.

-	 Диаметр отверстия - 110 ~ 125 мм.

1)	Коаксиальный дымоход, выходящий из помещения, должен быть наклонен немного
	 вниз. (для удаления конденсата)

2)	Пожалуйста обратите внимание на то, что поскольку края трубы острые, сушествует
	 опасность поранится при установке.

3)	После установки дымохода, накройте отверстие на стене декоративной накладкой.

MM

Φ110(Φ125)
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Установка коаксиального дымохода

Осмотр и очистка коаксиальной трубы

Тип и маркировка "Уплотнительного кольца"

<Осторожно!>

<Внимание!>

1)	 Допускается удлинение коаксиального
	 дымохода не более - 8м,
	 количество колен не более 2 шт.

2)	 При увеличении длины дымохода с
	 помощью удлинителей, используйте
	 для соединения обжимные хомуты.�

1) Надежность и герметичность соединения деталей дымохода.
2) Выходит ли наружу впускная/дымоотводящая труба.
3) Наличие уклона в сторону отвода дымовых газов.
4) Не существует ли преград на выходе впускной/дымоотводящей трубы.
5) Удалены ли опасные материалы (масляный бак, бензобак и т.д.) из помещения.

●  После окончания работы по установке обязательно проверьте следующее:

Уплотнительные кольца, используемые в данном следующие.

Перед очисткой коаксиального дымохода, сначала необходимо остановить работу котла
и дать остыть трубе.

Рекомендуется приобретать трубы и фитинги для монтажа системы дымоудаления и забора 
воздуха у официальных дистрибьютеров компании NAVIEN.

Пункт D Количество Теплостойкая
температура Материал

KD-75D Ø 60/100 2 230°C и более Силикон

удлинитель

удлинитель

присоединения
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Раздельная система дымоудаления(Ø80)

 Комплект поставки

Выбор выхода впускной и дымоотводящей трубы

Установка и предупреждение

1.	Раздельный дымоход должен крепиться к котлу и выходить наружу.
2.	Все опасные вещества и предметы, создающие помеху для доступа к раздельному
	 дымоходу должны быть удалены из помещения.

Стандартные установки раздельных дымоходов показаны на рисунках.

Дымоотводящий патрубок
(ø60хø80, 1шт.)

Впускной патрубок
(ø80, 1шт.)

Прокладка для
дымоотводящей трубы

(ø110, 1шт.)

Прокладка для впускной
трубы

(ø80, 1шт.)

Винт
(ø4х14мм, 7шт.)

<Стандартная проекция по установке котла с раздельным дымоходом>

Котёл

Котёл

труба 
приточной 

вентиляции 

Общая труба 
дымоудаления 

Дымоотводяшая труба 

Впускная труба 
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Место расположения отверстий для раздельных дымоходов

Установка дымохода корейского типа

-	 Определите место расположения отверстий	
	 для раздельного дымохода.

-	 Рекомендуемое место отверстия выше котла
	 на 150мм.

-	 Диаметр отверстия - 90 ~ 95 мм.

1) Допускается удлинение раздельных дымоходов не более - 8м
2) При использовании удлинителя обязательно вставьте уплотнительное кольцо.

<Пример установки> 

150мм

Котёл
Впускной
патрубок

 
 

Дымоотводящий
патрубок

90 ~ 95Ø

Прямой участок Прямой участок 

Колено 90° 

Прямой участок 

 

 

Впускной патрубок

Прямой участок

Колено 90°

Дымоотводящий патрубок

Осмотр и очистка раздельных дымоходов

<Осторожно!>

1) Надежность и герметичность соединения деталей дымохода.
2) Не существует ли преград на выходе впускной и дымоотводящей трубы.

●  После окончания работ по установке обязательно проверьте следующее:

Перед очисткой дымоходов, сначала необходимо остановить работу котла и
дать остыть трубам.
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Тип и маркировка "Уплотнительного кольца"

Комплект раздельного дымохода

<Внимание!>

Уплотнительные кольца, используемые в данном дымоходе следующие.

Рекомендуется приобретать трубы и фитинги для монтажа системы дымоудаления и 
забора воздуха у официальных дистрибьютеров компании NAVIEN.

<Таблица>

D Количество Теплостойкая
температура Материал

Ø 60 1 230°C и более Силикон

Наименование Код Цвет

  Комплект дымоходов раздельный, Ø80  ММ

  Комплект дымоходов раздельный, Ø80  ММ

  Прямой участок,   Ø80 х 1000 ММ

  Прямой участок,  Ø80 х 500 ММ

  Прямой участок,   Ø80 х 250 ММ

  Колено, Ø80 х 90°

BCSA0493

BCSA0558

BCSA0494

BCSA0495

BCSA0496

BCSA0497

Белый

Белый

Белый

Белый

Белый

Белый

 Комплект дымоходов раздельный, Ø80  ММ

 Комплект дымоходов раздельный, Ø80  ММ

 Прямой участок,   Ø80 х 1000 ММ

 Прямой участок,   Ø80 х 500 ММ

 Прямой участок,  Ø80 х 250 ММ

 Колено, Ø80 х 90°

BCSA0498

BCSA0557

BCSA0499

BCSA0500

BCSA0501

BCSA0502

Серебряный

Серебряный

Серебряный

Серебряный

Серебряный

Серебряный
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Раздельная система дымоудаления(Ø75)

 Комплект поставки

Выбор выхода впускной и дымоотводящей трубы

Установка и предупреждение

1.	Раздельный дымоход должен крепиться к котлу и выходить наружу.
2.	Все опасные вещества и предметы, создающие помеху для доступа к раздельному
	 дымоходу должны быть удалены из помещения.

Стандартные установки раздельных дымоходов показаны на рисунках.

Дымоотводящий патрубок
(ø60хø75, 1шт.)

Впускной патрубок
(ø70, 1шт.)

Прокладка для дымоотводящей
(ø110, 1шт.)

Винт
(ø4х14мм, 7шт.)

<Стандартная проекция по установке котла с раздельным дымоходом>

Котёл

Котёл

труба 
приточной 

вентиляции 

Общая труба 
дымоудаления 

Дымоотводяшая труба 

Впускная труба 
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Место расположения отверстий для раздельных дымоходов

Установка дымохода корейского типа

-	 Определите место расположения отверстий	
	 для раздельного дымохода.

-	 Рекомендуемое место отверстия выше котла
	 на 150мм.

-	 Диаметр отверстия - 90 ~ 95 мм.

1) Допускается удлинение раздельных дымоходов не более - 8м
2) При использовании удлинителя обязательно вставьте уплотнительное кольцо.

<Пример установки> 

 

300~400мм

Котёл
Впускная

труба 
Дымоотводящий
патрубок 

Ø110

Впускная труба
Впускной
патрубок

Дымоотводящий
патрубок

1480-8000

Осмотр и очистка раздельных дымоходов

<Осторожно!>

1) Надежность и герметичность соединения деталей дымохода.
2) Не существует ли преград на выходе впускной и дымоотводящей трубы.

●  После окончания работ по установке обязательно проверьте следующее:

Перед очисткой дымоходов, сначала необходимо остановить работу котла и
дать остыть трубам.
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Тип и маркировка "Уплотнительного кольца"

<Внимание!>

Уплотнительные кольца, используемые в данном дымоходе следующие.

Рекомендуется приобретать трубы и фитинги для монтажа системы дымоудаления и
забора воздуха у официальных дистрибьютеров компании NAVIEN.

D Количество Теплостойкая
температура Материал

Ø 60 1 230°C и более Силикон
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230

230B, 50Гц

230B, 50Гц.

230B, 50Гц
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Коды неисправностей и установки DIP-переключателя 
котлов Navien Deluxe E PRO

Код Неисправность Код Неисправность

Е02 Низкий уровень воды Е15 Неисправность 
реле контроллера

Е03
Отсутствие сигнала о 
наличии пламени или 
обрыв цепи датчика пламени

Е16 Перегрев теплообменника

Е04 Ложный сигнал о 
наличии пламени Е17 Неисправность установки

DIP-переключателя

Е05
Неисправность 
датчика температуры 
отопительной воды

Е27 Неисправность APS датчика

Е07
Неисправность 
датчика температуры 
ГВС

Е46
Неисправность 
датчика перегрева 
теплообменника

Е09 Неисправность вентилятора Е49 Недостаточная циркуляция

Е10 Затруднение удаления 
дымовых газов Е57 Неисправность шланга APS

Е12 Отрыв пламени Е94 Неисправность схемы EEPROM

E783 Ошибка связи термостата OT
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NO
Описание

Функция Вкл. Выкл.

1 Режим удаления воздуха Пусконаладочная работа
(макс. 2ч.)

Работа в
обычном режиме

2
Установка режима (1) Установка режима

3

4 Тип дымохода - COAXIAL

5 Тип топлива Сжиженный газ Природный газ

6 Модуляция горелки Не использовать Использовать

7 Работа в низ. давлении Использовать Не использовать

8

Мощность котла (2) Установка мощности котла9

10

11
Модель котла (3) Установка модели(страны) котла

12

(2) Установка 
мощности котла

DIP-переключатель

8 9 10

10 кВт Выкл. Выкл. Выкл.

13 кВт Выкл. Выкл. Вкл.

16 кВт Выкл. Вкл. Выкл.

18 кВт Вкл. Выкл. Выкл.

24 кВт Выкл. Вкл. Вкл.

(1) Установка режима работы
DIP-переключатель

2 3

Обычный режим Выкл. Выкл.

Принудительный режим (Макс.) Вкл. Выкл.

Принудительный режим (Мин.) Выкл. Вкл.

Принудительный режим ГВС (Макс.) Вкл. Вкл.

 (3) Установка 
модели котла

DIP-переключатель

11

Navein Deluxe E, RU Вкл.

 (4) Установка 
 модели котла 

DIP-переключатель

12
Не использовать 

OpenTherm  Выкл.

Использовать OpenTherm  Вкл.
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Navien Deluxe E PRO

FAN       AC-FAN : 10/13/16/18/24K

1 3 5 7 9 1113151719

2 4 6 8 101214161820

6 5 4 3 2 1

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

8
7
6
5
4
3
2
1

3 2 1

CON10
CON5

CON11

CON8 CON1

CON3

Bk

Bk

R

W

R
B

Gy

GyR

O

B

OGyGy

Br

Bk
  

Br

Br

R/C

B

B

G

 M
Bk

G

PC RS-232

LINE

NEUTRAL

P.E

10
9

G/Y

 

  

CON2

W

R

Bk

G
B W

W

W
1 3

2 4

3 2 1

CON9

R
W

Bk

 

Bk

Bk

ППК давления газа 
ВВЕРХ

Датчик APS

Датчик протока

Реле давления

Датчик температуры 
ОВ  (подача)

Датчик температуры ГВС

ППК давления газа
ВНИЗ

Датчик 
перегрева Газовый 

клапан 
модулирующий

Газовый
клапан 2

Газовый 
клапан 1

Пульт управления

COLOR CODE
W : White
Bk : Black
Br : Brown
R : Red
G : Green
B : Blue
V : Violet
Gy : Gray
O : Orange
Y : Yellow
GY : Geen 
    & Yellow

Трансформ
розжига

Трехходовой клапан

Датчик 
пламени

Вентилятор 
перем.тока

Горелка

OpenTherm
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Navien Deluxe E PRO

8 - 10

92,0

КлассNOx 3

24

8 - 13

30-80

0,5

3,0

30-60

0,3

8,0

13,8

8,6

10-25

28-37

230/50

150

60/100 (80/80)

G 3/4"

G 1/2"

G 3/4"

665 × 400 × 255

26

8 - 16 8 - 24

10K 13K 16K 24K

ДО 100 ДО 130 ДО 160

8 - 18

18K

ДО 180 ДО 240

Природный газ
(мин/мак.) м3/час 0,92-1,15 0,92-1,49 0,92-1,84 0,92-2,76
Сжиженный газ
(мин/мак.) кг/час 0,71-0,90 0,71-1,16 0,71-1,43 0,71-2,15
Природный газ
(мин/мак.) м3/час 0,92-2,76 0,92-2,76 0,92-2,76 0,92-2,76
Сжиженный газ
(мин/мак.) кг/час 0,71-2,15 0,71-2,15 0,71-2,15

0,92-2,30

0,71-1,61

0,92-2,76

0,71-2,15 0,71-2,15

Расход газа
(ОВ)

Расход газа
(ГВС)
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Регламент работ при первом пуске  котла NAVIEN.

1.
Первый пуск и последующее обслуживание оборудования Navien 
рекомендуется  осуществлять Авторизованным сервисным центром Navien.

2. Проверить давление в воздушной части РБ. Давление в СО. 

3.
Проверить напряжение в электросети (при необходимости установить 
Стабилизатор напряжения), проверить фазировку.

4.
Проверить наличие заземления,  установка диэлектрической муфты между 
котлом и запорным краном на газопроводе.

5
Проверить правильность вывода коаксиальной трубы с наружной стороны 
дома, правильность установки раздельной системы дымоудаления.

6.
Проверить наличие фильтра (грязевика) на обратке. Установлен должен
быть горизонтально.

7.

Проверить давление ХВС на входе в дом (котёл).
Центральное водоснабжение, индивидуальное водоснабжение (скважина, 
колодец). 
Нужен гидроаккумулятор, не нужен гидроаккумулятор.

8. Установка диэлектрической муфты на газовой трубе, перед котлом.

9. Соединение Пульта с котлом, никаких скруток.

10.

Установка пульта управления на высоте 1,2-1,5 м. от пола. Нельзя 
устанавливать пульт в местах, где часто открываются двери и попадают 
солнечные лучи и в местах с повышенной влажностью. На кухне запрещено 
устанавливать пульты управления.

11.
В месте установки котла и пульта управления не должно быть 
пылеоборазования и испарений (требования завода изготовителя).

12. Проверка и настройка Дип переключателей на плате управления.

13.
Настройка максимального и минимального давления газа на газовом клапане,
согласно мощности оборудования.

14. Перед пуском, если пускаете первый раз, то вручную прокрутить вал насоса.

15. Заполнение гарантийного талона. Дата, печать, подпись. 

16. Заключить договор на ежегодное техническое обслуживание.

17. Провести Инструктаж Потребителю.
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Регламент работ при ежегодном техническом обслуживании
котлов NAVIEN.

1.
Профилактическую чистку и настройку котла необходимо проводить 1 раз в
12 месяцев.

2.

Профилактические мероприятия включают чистку или замену элементов 
котла, контактирующих с продуктами сгорания:
-. Чистка поверхности первичного теплообменника котла;
-. Чистка крыльчатки вентилятора.

3.
Контроль системы подачи воздуха для горения и отвода дымовых газов:
-. Чистка трубы дымохода при необходимости.

4.
Проверка давления в мембранном расширительном баке отопления в
(0,8 – 1,2 кгс/см2.)

5
Чистка (промывка, продувка) горелки котла от пыли, сажи, нагара, 
настройка газового клапана, давление мин. и макс.

6. Проверка электродов розжига и ионизации.

7.

Профилактическая чистка контура отопления котла:
-. Химическая промывка (при необходимости);
-. Чистка фильтра сетчатого, установленного на обратном трубопроводе
   перед котлом;
-. Замена некачественного теплоносителя.

8.
Профилактическая чистка контура ГВС, включает следующие операции:
-. химическая промывка ( при необходимости);
-. чистка или замена фильтров.

9.
Проверка электропроводки на отсутствие повреждений, осмотр всех 
разъемов на повреждение.

10.
Проверка котловой автоматики (датчики, положение  ДИП переключателей,
электроды розжига и ионизации)

11. Проверка входного напряжения 230 В, 50Гц





ЕДИНАЯ СПРАВОЧНАЯ СЛУЖБА
ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ
ТЕЛ. :  8 (800) 505 10 05
(звонок по России бесплатный)

NAVIEN RUS LLC
117342 г. Москва, ул. Профсоюзная, д.65, корп.1, этаж 16
Тел. : 8 (495) 258 60 55 / Факс : 8 (495) 280 01 99 
Веб-сайт : www.navien.ru / e-mail : info@navien.ru
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